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Para DFM Logística, 
conectar mercados y 
gestionar la cadena 
de suministro va 
mucho más allá de la 
simple distribución 
de mercancías. Nos 
mueve el propósito 
de ser un motor 
estratégico que 
impulse el crecimiento 
empresarial, dinamice 
la economía local y 
fomente un entorno 
cada vez más 
sostenible.



Ofrecer soluciones de logística 
de grupaje y gestión de stock a 

temperatura controlada

Superar las expectativas de nuestros clientes 
ofreciendo el mejor servicio, con la máxima 

calidad y al mínimo coste

Profesionalidad
Orientación al cliente

Calidad
Sostenibilidad

Confianza 

Misión

Visión

Valores
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Isabel Sánchez Serrano
Consejera Delegada

DFM Logística

Carta de la Consejera Delegada

00

Movemos el 
futuro con 
responsabilidad.
Más que logística, 
compromiso.



En DFM Logística entendemos 
que el éxito de una empresa 
no se mide únicamente por los 
resultados que alcanza, sino por 
la forma en la que los consigue. 
Cada decisión que tomamos, 
cada kilómetro recorrido y 
cada servicio prestado reflejan 
nuestro compromiso con una 
manera de hacer las cosas ba-
sada en la responsabilidad, la 
innovación y el respeto por las 
personas y el entorno.

Esa responsabilidad nos impul-
sa a mirar más allá del presente 
y a trabajar cada día con una 
visión de futuro, construyendo 
un modelo de negocio capaz de 
generar valor para todos nues-
tros grupos de interés: clientes, 
empleados, proveedores, co-
laboradores, sociedad y medio 
ambiente.

Durante este último año hemos 
seguido avanzando en nuestro 
compromiso con la sostenibi-
lidad, convencidos de que el 
transporte del futuro debe ser 
cada vez más eficiente y res-
petuoso con el planeta. Hemos 

continuado reduciendo nuestro 
impacto ambiental mediante la 
optimización de rutas, la mejo-
ra de la eficiencia energética y 
la incorporación de vehículos 
más modernos y sostenibles, 
dando un paso especialmente 
significativo con la integración 
de unidades 100 % eléctricas en 
nuestra flota.

Creemos firmemente que una 
empresa solo crece de verdad 
cuando contribuye al bienestar 
de la comunidad que la rodea. 
Por ello, hemos reforzado nues-
tra colaboración con entidades 
sociales, participando en inicia-
tivas solidarias como la recogi-
da, almacenamiento y distribu-
ción de alimentos destinados 
a quienes más lo necesitan, 
poniendo nuestra experiencia 
logística al servicio de las per-
sonas.

Las personas son, además, el 
mayor activo de DFM Logística. 
Por ello seguimos promoviendo 
un entorno de trabajo basado 
en la igualdad de oportunida-
des, la diversidad, el respeto y la 

inclusión, donde cada profesio-
nal pueda desarrollar su talen-
to, crecer y sentirse valorado. 
Estamos convencidos de que 
los mejores resultados nacen 
de equipos comprometidos, 
diversos y unidos por un mismo 
propósito.

Quiero expresar mi más since-
ro agradecimiento a nuestros 
clientes por su confianza, a 
nuestros proveedores y colabo-
radores por acompañarnos en 
este camino y, especialmente, a 
todas las personas que forman 
parte de DFM Logística. Gra-
cias a su esfuerzo, dedicación 
y compromiso seguimos cons-
truyendo una empresa prepara-
da para afrontar los desafíos del 
mañana, generando un impacto 
positivo allí donde estamos 
presentes.

Porque avanzar no consiste 
únicamente en llegar más lejos, 
sino en hacerlo de la manera 
correcta.
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¿Quiénes somos?
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DFM Logística es 
una empresa del 
Grupo Disfrimur, cuya 
especialidad es la 
logística de grupaje y 
gestión de stock, del 
sector agroalimentario 
a temperatura 
controlada. 
Contamos con muelles 
y cámaras a distintas 
temperaturas, así como una 
amplia red de colaboradores a 
nivel nacional e internacional y 
un equipo humano para realizar 
las distintas gestiones.
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“Comprometidos 
desde Nuestros 
Inicios” Nuestra principal prioridad es 

ofrecer un servicio de calidad, 
centrado en satisfacer las necesi-
dades específicas de cada clien-
te, garantizando al mismo tiempo 
los más altos estándares de ca-
lidad. Este compromiso se basa 
en dos pilares fundamentales:  
Seguridad Alimentaria y Sosteni-
bilidad, promoviendo prácticas 
sostenibles y responsables en 
cada etapa de nuestro proceso.

Operamos a nivel nacional gra-
cias a una sólida red de aliados 
en transporte, equipados con 
vehículos bitemperatura que 
aseguran una logística eficiente. 
Complementamos esta capaci-
dad con 8 muelles refrigerados y 
7 cámaras con distintos rangos 
de temperatura, lo que nos per-
mite mantener la cadena de frío 
en todo momento.

Servicios

Medios

Logística en frío

Instalaciones

Frío controlado

Flota de transporte

•	 Distribución capilar y cargas completas 
en todo el territorio nacional.

•	 Servicio de grupaje a nivel nacional 
e internacional, con cobertura en los 
principales países de la Unión Europea.

Disponemos de cámaras frigoríficas 
adaptadas a distintos rangos de 
temperatura para el almacenamiento óptimo 
de productos:
•	 Congelado: -18˚C
•	 Refrigerado: entre +2˚C y +4˚C
•	 Temperatura ambiente

•	 Gestión de stock en condiciones de 
temperatura controlada: congelado, 
refrigerado y ambiente.

•	 Preparación de pedidos con seguimiento y 
trazabilidad garantizada.

•	 Operaciones de cross docking para una 
mayor eficiencia logística.

Nuestra flota está equipada con:
•	 Control continuo de temperatura durante 

todo el trayecto
•	 Sistema GPS para trazabilidad en tiempo real
•	 Unidades bitemperatura para el transporte 

simultáneo de productos con diferentes 
necesidades térmicas
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Garantizamos una gestión 
eficiente, segura y sostenible 
de la cadena de suministro, 
ofreciendo soluciones logísticas 
integrales que aseguren la 
entrega oportuna y en perfectas 
condiciones de los productos, 
maximizando la satisfacción del 
cliente y optimizando los recursos 
operativos y económicos de la 
empresa.
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Comprometidos 
con la excelencia y 
la sostenibilidad
En Disfrimur Logística, entendemos la responsabilidad social 
corporativa como un compromiso integral con la calidad, el medio 
ambiente y la mejora continua de nuestros procesos. 
Nuestro objetivo es generar un impacto positivo tanto en nuestro 
entorno como en la cadena de suministro de nuestros clientes.

Nuestro esfuerzo constante por operar bajo los más altos estándares de 
gestión se ve reflejado en la obtención de las siguientes certificaciones:

Certificaciones que avalan nuestro compromiso

Esta certificación garantiza que nuestros procesos cumplen con estándares 
internacionales de calidad, asegurando la eficiencia operativa, la mejora continua y la 
satisfacción del cliente. En DFM Logística la calidad no es un valor añadido: es un pilar 
fundamental de nuestro servicio.

ISO 9001 – Gestión de la Calidad

Como parte de nuestro compromiso con el entorno, implementamos políticas activas de 
gestión ambiental que minimizan el impacto de nuestras operaciones. ISO 14001 avala 
nuestra responsabilidad en el uso eficiente de los recursos, la reducción de residuos y el 
cumplimiento con la normativa ambiental vigente.

ISO 14001

GESTIÓN
AMBIENTAL

ISO 14001 – Gestión Ambiental

HUELLA
DE CARBONO
CO2 VERIFICADO

Hemos certificado y registrado nuestra Huella de Carbono, lo que nos permite medir 
con precisión nuestras emisiones de gases de efecto invernadero y establecer planes de 
reducción efectivos. Esta acción forma parte de nuestra estrategia de sostenibilidad y lucha 
contra el cambio climático.

Huella de Carbono – Medición y Reducción

La certificación IFS Logistics respalda nuestra capacidad para gestionar el transporte 
y almacenamiento de productos alimentarios, tanto refrigerados como congelados, 
garantizando la seguridad, trazabilidad y cumplimiento de los requisitos más exigentes del 
sector. En 2025 conseguimos nuestro mejor resultado hasta la fecha.

IFS Logistics – Seguridad e inocuidad alimentaria



16

Miramos al futuro con 
responsabilidad

A lo largo de los años, 
hemos construido una 
trayectoria marcada 
por la constancia, 
la innovación y el 
compromiso con 
nuestros clientes.

En Disfrimur Logística seguimos avanzando hacia una logística 
más eficiente, segura y respetuosa con el medio ambiente. Las 
certificaciones obtenidas no son solo un reconocimiento, sino 
una motivación constante para seguir mejorando e innovando.

Desde 1999 comprometidos con ofrecer un 
servicio de más personalizado y de mayor calidad 
a nuestros clientes, priorizando su satisfacción 
con el menor impacto al medio ambiente, 
asegurándonos de mantener altos estándares de 
calidad en todas nuestras actividades.

1999
Se constituye DFM Logística

2017
Se renuevan los certificados de Calidad 

y Medioambiente ISO 9.001 y 14.001

2001
Apertura de las instalaciones 

de Murcia

2016
Apertura en Murcia de nuevas cámaras de 

congelado con capacidad para 2.200 palets

2002
Certificación según la norma 

UNE-EN ISO 9.001 de Calidad

2014
Inicio del desarrollo de gestión 

documental SharePoint
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2003
Apertura de la plataforma de 

Disfrimur Logística en Albacete

2011
Implantación de la ley de 

Protección de Datos (LOPD)

2020
Renovamos los certificados de 

Calidad y Medioambiente

2020
Renovamos los certificados de 

Calidad y Medioambiente

2023
Se consigue nivel HIGHER 

LEVEL de IFS

2005
Creación del servicio de 

prevención de mancomunado

2010
Primera auditoría del sistema de Prevención 

de Riesgos Laborales (PRL)

2019
Se renuevan los equipos y sistemas de 

refrigeración de muelles

2021
Certificación según la norma 

IFS Logistics

2022
Ampliación de la planta 

fotovoltaica

2025
.....

2006
Certificación según la norma UNE-EN ISO 

14.001 de Medioambiente

2008
Implantación de la radiofrecuencia en 

las gestiones de stock

2018
Disfrimur Logística participa en 

el Proyecto Diverfarming

2021
Participación en el proyecto 
GUARDIAN junto con OdinS

2021
Construcción de una planta fotovoltaica 

para autoconsumo sin excedentes

2024
Conseguimos la mejor nota de IFS en el ranking de 

empresas de logística Murciana, obteniendo un 99,13%.
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Dónde encontrarnos

Sangonera la Seca (Murcia)

P.I. Romica (Albacete)

Parcela

Parcela

Nave m2

Nave m2

Muelles

Muelles

Cámaras

Cámaras

40.000

6.000

10.000

1.500

8

8

7

4
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En DFM Logística, contamos con 
instalaciones diseñadas para 
garantizar la máxima eficiencia 
y calidad en la gestión logística. 
Nuestra infraestructura inclu-
ye muelles de carga y descarga 
que optimizan los tiempos de 
operación y reducen el impacto 
ambiental al minimizar esperas y 
desplazamientos innecesarios.

Además, disponemos de cámaras 
de congelación y refrigeración, 
equipadas con tecnología avan-
zada para asegurar la conserva-
ción óptima de productos sen-
sibles, garantizando su frescura 
y seguridad desde la recepción 
hasta la entrega. Además de sis-
temas de alarma para identificar 
cualquier fenómeno puntual y 
evitar que este suponga un riesgo 
para el producto.

Estas instalaciones no solo forta-
lecen nuestro compromiso con 
la excelencia operativa, sino que 
también reflejan nuestra respon-
sabilidad en el manejo sosteni-

ble de recursos, promoviendo 
prácticas que contribuyen a la 
protección del medio ambiente y 
el bienestar de nuestras comuni-
dades.

Un pilar fundamental de nuestro 
compromiso con la sostenibi-
lidad es la planta fotovoltaica 
instalada en nuestras instalacio-
nes. Esta planta genera una parte 
significativa de la energía que 
utilizamos, reduciendo la depen-
dencia de fuentes no renovables 
y disminuyendo nuestra huella de 
carbono. Gracias a esta iniciativa, 
promovemos un modelo ener-
gético más limpio y responsable 
con el medio ambiente.

En DFML, estas características 
reflejan nuestra responsabilidad 
social corporativa, orientada a 
ofrecer un servicio de calidad 
mientras cuidamos los recursos 
naturales y contribuimos al bien-
estar de las comunidades donde 
operamos.



02

Referencias temporales

Equipo

24
personas 

trabajando con nosotros

Digitalización

100%
de las facturas

son digitales

Alianzas

165
proveedores 

totales

Formación

71
Horas en formación
Gestión Logística, Gestion 
Documental Transporte y 

APPCC

Euros

Inversión en I+D+i

18.783



Uniones

Cifra de negocio

73

7.103.979

nuevos proveedores

Euros

Usuarios

EBITDA

258

1.366.913

personas
confían en nuestro equipo

Euros

Alcance

Emisiones totales

56

2.146 

nuevos clientes
se unen a nosotros 

tnCO2e
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Implicación 
en nuestra 
economía

Aportación a la renta nacional
Cifras expresadas en euros - ejercicio 2025 Importe

Aportación de los trabajadores	 523.882
Aportación de los socios	 1.167.721
Aportaciones de Disfrimur Logistica al Estado, CCSS y entidades locales	 975.755

Total I- aportación a la renta nacional	 2.667.358

Inversiones directas	 39.312
Compras a proveedores	 5.284.962

Total II Impacto Disfrimur Logistica en la economía nacional 	 7.991.632

EBITDA 2025	 1.366.913
% EBITDA sobre CNN	 19,24%

CNN 2025 (Cifra de negocio)	 7.103.979
I+D+i	 18.783
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La comunidad. 
Nuestro valor añadido
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Para DFM Logistica, los 
grupos de interés son un 
valor añadido, son quienes 
nos ayudan a crecer, nos 
inspiran a mejorar y con 
quienes construimos 
relaciones basadas en 
confianza y respeto.

Equipo

Clientes

Sociedad

Proveedores

Entender sus necesidades y escuchar 
sus opiniones es clave para ofrecer 
un mejor servicio, tomar decisiones 
responsables y crecer de forma 
sostenible. Para nosotros, cuidar a 
nuestros grupos de interés es cuidar el 
presente y futuro de la empresa.
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El equipo. 
La energía que nos 
impulsa.

En DFML estamos convencidos 
de que nuestro principal activo es 
nuestro equipo humano. Contar 
con profesionales comprometi-
dos, motivados y bien capacita-
dos es esencial para ofrecer un 
servicio de calidad y mantener 
nuestra posición en el sector 
logístico. Por eso, apostamos 
por una gestión del talento que 
no solo identifica y desarrolla las 
habilidades individuales, sino que 
también promueve un ambiente 
de trabajo inclusivo, seguro y 
estimulante.

Fomentamos la formación con-
tinua, el crecimiento profesional 
y el bienestar de cada uno, reco-
nociendo que su desarrollo per-

sonal está estrechamente ligado 
al éxito colectivo. Una correcta 
gestión del talento permite que 
cada parte del equipo aporte lo 
mejor de sí mismo, lo que se tra-
duce en mayor innovación, efi-
ciencia y un fuerte compromiso 
con los valores éticos y sociales 
de la empresa.

De este modo, en DFML conso-
lidamos un modelo de respon-
sabilidad social corporativa que 
pone en el centro a las personas, 
fortaleciendo no solo nuestro 
negocio, sino también el impacto 
positivo en las comunidades en 
las que operamos.
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Total equipo

55
% Accidente Laboral

0,04%
% Contratos indefinidos

96%

Composición de la plantilla

Total

De 18 a 25 De 26 a 35 De 36 a 45  De 46 a 55 > 55 Total

2

0 2

Total

5

1 7

Total

8

2 6

Total

8

1 7

Total

1

0 1

Total

24

24

4

4

20

20

Promedio de edad de la plantilla (años)

Total equipo
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Los grandes 
logros nunca son obra 

de una sola persona, 
sino de un equipo

Steve Jobs
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Equipo Administración DFM Logística. En primer plano: Carolina Martínez, responsable Comercial

Almacén DFM Logística
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Equipo DFM Logística
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Conectados

En DFM Logística, 
creemos que 
mantener a 
todo el equipo 
conectado 
es clave para 
crecer de forma 
eficiente y 
coordinada. 

Por eso, seguimos impulsando nuestra 
plataforma “Todo al Móvil”, una herramienta 
esencial que permite a cada persona acceder 
de forma rápida, sencilla y segura a su 
documentación personal y corporativa.

Gracias a esta aplicación, todos los 
trabajadores pueden disponer de la información 
que necesitan, cuando la necesitan, sin 
importar dónde estén. Una forma práctica de 
reforzar la transparencia, la comunicación y el 
compromiso dentro de la organización.
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Gestionar con ética 

Gestionar 
con ética 
es construir 
confianza a 
largo plazo.

Canal 
Ético

Con el objetivo de mantenerse a 
la vanguardia en materia de Res-
ponsabilidad Social Corporativa 
y reforzar su compromiso con la 
mejora continua, DFM LOGÍSTICA 
adoptó esta decisión estratégica 
que refleja su voluntad de operar 
bajo los más altos estándares de 
integridad y profesionalidad.

Esta iniciativa representa un 
paso más en la consolidación de 
una cultura de cumplimiento ya 
arraigada en la compañía. Va más 
allá de la simple prevención de 
riesgos penales: promueve una 
auténtica cultura ética en la toma 
de decisiones, tanto por parte de 
la dirección como del conjunto 
de los empleados. El compromiso 
no se limita a evitar sanciones, 
sino que impulsa el cumplimiento 

de toda la normativa aplicable a 
nuestra actividad, desde un enfo-
que de responsabilidad y trans-
parencia.

En cumplimiento del artículo 25 
de la Ley 2/2023, de 20 de febre-
ro, reguladora de la protección 
de las personas que informen 
sobre infracciones normativas 
y de lucha contra la corrupción 
—que transpone la Directiva 
(UE) 2019/1937 sobre el sistema 
Whistleblowing—, DFM LOGÍS-
TICA ha habilitado un canal de 
comunicaciones telemáticas. A 
través de este canal, cualquier 
persona puede informar, de forma 
confidencial, sobre conductas 
que pudieran considerarse irre-
gulares o delictivas relacionadas 
con la empresa. Este canal está 

gestionado externamente, con el 
fin de garantizar la privacidad del 
informante y la seguridad de las 
comunicaciones.

En el año 2017, DFM LOGÍSTICA 
dio inicio a la implementación de 
un Programa de Cumplimiento 
Normativo (Compliance) con el 
objetivo de fortalecer la integri-
dad y la responsabilidad dentro 
de la empresa. Este programa 
incluye la elaboración y puesta en 
marcha de un Manual de Preven-
ción de Delitos, diseñado para 
establecer las políticas, controles 
y procedimientos necesarios que 
permitan prevenir, detectar y ges-
tionar posibles incumplimientos 
legales o conductas indebidas, 
garantizando así un entorno de 
trabajo ético y seguro para todos.
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Política de seguridad y salud

Compromiso con la Prevención 
de Riesgos Laborales

Política de 
Prevención 
de Riesgos 
Laborales

Por ello, impulsa una política de prevención de riesgos laborales basada en 
los siguientes principios:

Prevención como 
prioridad constante

Recursos 
y compromiso

Responsabilidad 
compartida

Comunicación 
y participación

La prevención de riesgos está integrada en 
todas las actividades de la empresa como un 
objetivo permanente. Su finalidad es mejorar 
de forma continua las condiciones de trabajo, 

proteger la salud de los trabajadores, evitar 
daños materiales y reducir el absentismo. Todo 
ello con el propósito de promover el bienestar 

general del equipo.

La empresa garantiza los recursos necesarios 
para el correcto funcionamiento del Sistema 

de Gestión Integrada en Prevención de Riesgos 
Laborales. Asimismo, se compromete a difundir 

esta política a toda la plantilla y a velar por 
su cumplimiento, fomentando una cultura de 

seguridad compartida.

La prevención no es tarea de unos pocos, sino 
una responsabilidad de todos. La Dirección 

y los mandos intermedios tienen el deber de 
asegurar que se sigan los procedimientos 

establecidos y fomentar activamente la 
participación del personal en la mejora 

continua de la seguridad en los puestos de 
trabajo.

DFM Logística promueve una comunicación 
clara y continua de los objetivos preventivos, 

así como de las medidas necesarias para 
alcanzarlos, asegurando que todo el equipo 

esté informado, implicado y alineado con esta 
visión.

La Dirección de DFM 
Logística mantiene un firme 
compromiso con la salud 
y seguridad de todas las 
personas que forman parte 
de la empresa. 
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Política de contratación 

Por eso, nuestros procesos de se-
lección se rigen por los principios 
de igualdad de oportunidades, 
asegurando que cada persona 
sea valorada por sus capacidades, 
esfuerzo, iniciativa y motivación, 
sin distinción de género, origen o 
cualquier otra condición.

Buscamos activamente personas 
que compartan nuestros valores 
fundamentales: calidad, dedica-
ción y etica. Porque sabemos que 
son estos principios los que mar-
can la diferencia y nos impulsan a 
avanzar como equipo.

En DFM Logística no solo incor-
poramos profesionales; sumamos 
personas que quieran crecer con 
nosotros y formar parte de un 
proyecto común, donde el desa-
rrollo personal y profesional van 
de la mano.

Apostamos por el 
talento con valores

Únete al 
equipo

En DFM Logística 
creemos que el talento 
y el compromiso son la 
base de todo logro. 
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Los clientes. 
Nuestra inspiración.

Compromiso con 
la satisfacción 
y confianza de 
nuestros clientes

En DFM Logística, tenemos un en-
foque firme, asegurar la satisfac-
ción plena de nuestros clientes y 
ser reconocidos como su opera-
dor de confianza. Para conseguir-
lo, integramos sus necesidades y 
preocupaciones en cada uno de 
nuestros procesos y métodos de 
trabajo. Para el conocimiento de 
esas necesidades, anualmente se 
lanzan encuestas de satisfacción 
a todos los clientes para analizar 
los puntos donde enfocar los ob-
jetivos para el próximo año.

Desde la planificación hasta la 
ejecución, adaptamos y ajusta-
mos constantemente nuestras 
operaciones para cumplir y su-
perar sus expectativas. Gracias a 
nuestros tiempos de respuesta 
ágiles ante cualquier imprevisto, 
podemos anticiparnos a posibles 
desviaciones y garantizar un ser-
vicio fiable y eficiente.

Nos esforzamos por ofrecer una 
atención personalizada en cada 
servicio, siempre buscando la 
excelencia. Al diseñar nuestros 
servicios de transporte y alma-
cenamiento, realizamos un aná-
lisis detallado de los requisitos 
específicos de cada cliente, con 
un compromiso absoluto en ga-
rantizar la seguridad y protección 
integral de la mercancía en todo 
momento. Para ello, aplicamos 
rigurosos protocolos que abarcan 
desde la recepción hasta la entre-
ga final.

Además, contamos con manuales 
de buenas prácticas que reflejan 
nuestro compromiso con la cali-
dad, la seguridad alimentaria y la 
higiene. Estos documentos son 
una guía esencial para nuestros 
empleados y una muestra clara 
para nuestros clientes del rigor y 
profesionalismo con que aborda-
mos cada servicio.

Sabemos que 
la confianza 
se construye 
atendiendo 
cuidadosamente 
las necesidades de 
cada cliente. 

Por eso, nos involucramos 
activamente en fortalecer 
relaciones sólidas y duraderas 
que nos permitan anticipar y 
minimizar riesgos, optimizando 
cada etapa del proceso logístico.

Nos aseguramos de que todos 
los pasos en el transporte cum-
plan con los más altos estándares 
de calidad y seguridad, desde la 
elección de los medios de trans-
porte más adecuados hasta el uso 
correcto de equipos de embalaje 
y sujeción, garantizando siempre 
la integridad de la mercancía.
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Entregas realizadas

Kilos movidos

Palés transportados

% carga de las cámaras

200.000

100.000.000

200.000

100%

100.000

50.000.000

100.000

50%

0

0

0

0

104.537

59.973.933

156.305

88.22%

86.556

47.850.245

125.174

86%

2025 2024
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Clientes

Nuestros métodos de trabajo 
basados en la norma IFS Logistic.

FOOD DEFENSE
Contamos con un riguroso protocolo de Food 
Defense, un conjunto de medidas diseñadas 
para proteger los alimentos y productos alma-
cenados y transportados contra cualquier tipo 
de amenaza intencionada, como sabotajes, 
contaminación deliberada o actos maliciosos 
que puedan comprometer la seguridad e inte-
gridad de la mercancía.

Este protocolo implica una vigilancia constan-
te y controles estrictos en todas las etapas de 
la cadena logística, desde la recepción hasta la 
entrega, garantizando que los productos lle-
guen en las mejores condiciones y sin riesgos 
para la salud pública

Beneficios para nuestros clientes:

Mayor seguridad y 
confianza

Protección de la 
cadena de suministro

Cumplimiento 
normativo

Compromiso 
con la calidad

Reducción 
de riesgos

Nuestros clientes pueden 
estar tranquilos sabiendo 
que sus productos están 

protegidos frente a cualquier 
riesgo intencionado, 

asegurando su integridad y 
calidad.

Se garantiza la continuidad 
y fiabilidad del suministro, 

evitando interrupciones 
causadas por problemas de 

seguridad.

DFM Logística cumple con las 
normativas internacionales 
y estándares de seguridad 

alimentaria, ayudando a 
nuestros clientes a mantener 

la conformidad legal y 
regulatoria.

Refuerza nuestro compromiso 
con la excelencia en el 

servicio, posicionándonos 
como un socio logístico 
responsable y confiable.

El protocolo minimiza la 
posibilidad de incidentes que 
puedan afectar la reputación 

y el negocio de nuestros 
clientes.
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Proveedores. 
Socios clave en el 
camino.

Alcanzar nuestras metas en ca-
lidad y sostenibilidad depende 
de fortalecer vínculos cercanos 
y colaborativos con cada uno de 
los integrantes que intervienen 
en nuestra cadena de suministro.

En DFM Logística, trabajamos 
con proveedores que comparten 
nuestro compromiso con la res-
ponsabilidad social y la sostenibi-
lidad. No solo valoramos la cali-
dad de sus productos y servicios, 
sino también su disposición para 
innovar y colaborar en soluciones 
que beneficien a nuestros clien-
tes y al medio ambiente.

Fomentamos una relación cer-
cana y constante, basada en el 
intercambio de ideas y experien-
cias, que nos permite detectar 

oportunidades de mejora y fijar 
metas conjuntas. Reconocemos 
la importancia de sus conoci-
mientos y puntos de vista, cons-
cientes de que el trabajo en equi-
po nos lleva más lejos.

Estas colaboraciones estraté-
gicas nos alinean para avanzar 
juntos, superar obstáculos y lo-
grar resultados exitosos. Estamos 
agradecidos por la confianza y el 
esfuerzo de nuestros proveedo-
res, quienes son piezas clave en 
nuestro camino hacia la excelen-
cia y la sostenibilidad.

Gracias a las alianzas con nues-
tros colaboradores, continuamos 
incorporando vehículos eéctricos 
a nuestras rutas.
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En DFM Logística damos prioridad a 
las alianzas con proveedores locales, 
conscientes de que esta elección impulsa 
la agilidad en nuestras operaciones y 
fortalece el tejido económico y social de 
nuestras comunidades. 

de nuestros proveedores son locales

de las facturas se gestionan 
digitalmente

Al optar por proveedores cercanos, también reducimos el 
impacto ambiental, acortando las distancias y disminuyendo 
nuestra huella de carbono.

Estamos convencidos de que la colaboración 
cercana y responsable es la clave para generar 
beneficios tanto para nuestro negocio como 
para el entorno que compartimos. Además, 
gracias a la implementación de un sistema 
de facturación digital, hemos logrado 
reducir en un 60% el consumo de 
papel, lo que contribuye a minimizar 
residuos y simplificar los procesos 
administrativos con nuestros 
proveedores.

Esta combinación de compromiso local 
y sostenibilidad tecnológica nos permite 
avanzar hacia un modelo empresarial más 
eficiente y respetuoso con el planeta.

44,24%

100%
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Sociedad. 
Compromiso 
integral.

Nuestra responsabilidad abarca 
no solo a nuestros empleados, 
clientes y proveedores, sino tam-
bién a las autoridades locales, las 
comunidades donde operamos 
y, en general, a todos los ciuda-
danos.

Entendemos que cada uno de es-
tos grupos tiene un papel funda-
mental en el desarrollo sostenible 
y en la construcción de relaciones 
basadas en la confianza, el res-
peto y la colaboración mutua. 
Por ello, nuestro compromiso es 
mantener un diálogo abierto y 
constante, promoviendo accio-
nes que beneficien a todos los 
actores implicados.

Para nuestros empleados, bus-
camos un entorno seguro, justo 
y motivador que fomente su cre-
cimiento personal y profesional. 
Con los proveedores, impulsa-
mos alianzas responsables que 
promuevan prácticas éticas y 
sostenibles. En relación con las 
comunidades locales, apoyamos 
iniciativas que contribuyan a su 
desarrollo social, económico y 
ambiental, siempre respetando 
sus tradiciones y necesidades.

Además, trabajamos de manera 
transparente y responsable con 
las autoridades y organismos re-
guladores para asegurar el cum-
plimiento normativo y fortalecer 
la confianza pública.

La sociedad representa mucho más 
que un entorno; es el conjunto de 
personas, comunidades y grupos con 
los que interactuamos y a quienes 
impactamos directamente a través de 
nuestras actividades. 

En DFML, la sociedad es el eje que 
guía nuestras políticas y estrategias 
de responsabilidad social. Creemos 
que solo a través de una gestión 
comprometida con todos los grupos 
sociales podemos contribuir a 
un futuro más justo, sostenible y 
próspero para todos.
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Acción social

Colaboración con Astrapace (Asociación para el Tratamiento de Personas con Parálisis Cerebral y Patologías Afines) 
en su proyecto para el empleo en horticultura y jardinería para chicos y chicas con capacidades diferentes. Además, 
organizan talleres en los que elaboran piruletas por San Valentín para recaudar fondos destinados a la asociación
 

Entrega de alimentos de Club Rotary Murcia a DFM Logistica para entregar a Jesús Abandonado
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Colaboración con la Sala Familiar Ronald McDonald Hospital Virgen de la Arrixaca en el Mercadillo Solidario en el Día 
del Niño Prematuro. Esta fundación tiene como objetivo crear, buscar y apoyar iniciativas que mejores de forma directa 
el bienestar de los niños enfermos y sus familias.
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Colaboración con el proyecto “El árbol de los sueños” promovido por la Obra Social “La Caixa”, una acción solidaria que 
busca concienciar sobre la pobreza infantil.
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Colaboración en la campaña de donación de sangre impulsada por el Centro de Hemodonación de la Región de Murcia.
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Compromiso con la SOStenibilidad. 
Compromiso con el futuro.
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En DFM Logística, 
entendemos que el 
medio ambiente no es 
solo un recurso, sino un 
compromiso esencial 
con las generaciones 
presentes y futuras. 

Por eso, integramos la sostenibilidad ambiental en cada 
decisión y proceso, desde la optimización de cargas de 
vehículo y cámaras hasta el uso de energías renovables, 
como nuestra planta fotovoltaica. Apostamos por 
soluciones que reduzcan la huella de carbono, minimicen 
residuos y promuevan un uso eficiente de los recursos.

El medio ambiente representa para nosotros una 
responsabilidad compartida, una oportunidad para 
innovar y un principio irrenunciable que guía nuestras 
acciones diarias. 

Cuidar del entorno forma parte de 
nuestra manera de trabajar y de 
entender el crecimiento empresarial: 
sostenible, responsable y consciente 
del impacto que generamos.
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Transición hacia 
soluciones 
ecológicas

La selección de nuestros proveedores de transporte está directamente ligada a su 
compromiso con la sostenibilidad. Por eso, priorizamos aquellos que operan con 
vehículos que cumplen estrictos criterios medioambientales, como motores Euro 
VI o tecnologías basadas en combustibles alternativos. Esta exigencia forma parte 
esencial de nuestra política de transporte responsable y bajo en emisiones.

Porque para nosotros, avanzar también significa proteger el 
entorno que todos compartimos, para ello se ha implementado 
una seria de estrategias operativas:
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Residuos gestionados 
con responsabilidad y 
compromiso

Gestión eficiente 
de rutas

El 100% de 
los residuos 
generados 
por DFM 
Logística son 
reciclados.

En 2025 
hemos 
mejorado 
ratios
(gCO2e/Km)

Impulsamos un enfoque integral basado en la economía circular, donde la 
prevención, la reutilización y el reciclaje son pilares fundamentales. Gestionamos los 
residuos de manera responsable mediante una segregación rigurosa, asegurando 
que cada material tenga una segunda vida. Además, trabajamos mano a mano con 
expertos en reciclaje para reducir al máximo nuestro impacto ambiental y contribuir 
a un ciclo sostenible que beneficie tanto al planeta como a la comunidad.

Nos esforzamos constantemente por mejorar la planificación de nuestras rutas de 
transporte para minimizar los trayectos sin carga. Esta estrategia no solo incrementa 
la eficiencia operativa, sino que también ayuda a disminuir la emisión de gases 
contaminantes y a conservar recursos energéticos, reforzando nuestro compromiso 
con la sostenibilidad.

Cartón y papel Plástico

1.300 kg 645 kg

2025 2024

1.075 1.136
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Compromiso 
con las energías 
renovables

El 33% de 
la energía 
consumida 
proviene 
de nuestra 
planta solar.

Contamos con una planta fotovoltaica, la cual ha sido considerada 
como la instalación solar en curvatura más grande de la región. Tiene 
una capacidad de 32 hWp, pudiendo producir hasta 422 mWh de 
energía al año, lo que equivale al consumo promedio de 100 hogares.

100
hogares
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Estas iniciativas forman parte 
esencial de nuestro compromiso 
con la sostenibilidad ambiental 
y demuestran nuestra voluntad 
firme de actuar de forma 
responsable y cuidadosa con 
el entorno en todas nuestras 
operaciones.

No solo cumplimos con estrictas 
políticas corporativas en materia 
ambiental, sino que también 

promovemos de manera activa 
la implicación de todos los 
actores clave que forman parte 
de nuestra actividad: clientes, 
empleados y proveedores. 
Creemos que la sostenibilidad 
es un esfuerzo conjunto, 
por lo que incentivamos la 
participación colaborativa para 
reducir consumos energéticos 
y materiales, así como para 
fomentar el reciclaje.

Seguimos buscando soluciones 
para mejorar y avanzar hacia un 
futuro de emisiones NEUTRAS

Huella de Carbono. 
Cada paso cuenta.

Calcular la huella de carbono es fundamental. Es una herramienta clave 
para entender y gestionar el impacto ambiental de nuestras operaciones, 
nos permite hacer visible nuestro compromiso ambiental ante clientes, 
proveedores y la sociedad en general, fomentando la confianza y alineándonos 
con las expectativas actuales de responsabilidad social y ambiental.

Total emisiones

tCO2

2.146 

Emisiones indirectas por 
consumo de energía

472 tCO2

Emisiones indirectas por 
transporte, residuos y trabajadores

1.262 tCO2

Emisiones 
compensadas

55 tCO2
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En DFM Logística somos conscientes de que solo se puede 
mejorar lo que se mide. Por eso, realizamos un análisis 

detallado de nuestra huella de carbono, con el objetivo 
de conocer cuántas emisiones generamos a lo largo de 

toda nuestra cadena de valor. Esta medición nos permite 
identificar los focos principales de emisión de CO2 y 

entender cómo impactan nuestras actividades en el medio 
ambiente.

Gracias a este diagnóstico, podemos fijar metas realistas 
de reducción, tomar decisiones más sostenibles y aplicar 

medidas concretas que nos ayuden a minimizar nuestra 
huella. Para tener una visión completa, evaluamos 

nuestras emisiones en los tres alcances definidos: 
las emisiones directas que provienen de nuestras 

operaciones (alcance 1), las derivadas de la 
electricidad que consumimos (alcance 2) y 

aquellas que se generan de forma indirecta, 
como las relacionadas con proveedores, 

residuos y transporte externo (alcance 3,4 y 5).

Este ejercicio no solo nos 
da claridad sobre nuestro 

impacto, sino que también 
refuerza nuestro compromiso 
con el medio ambiente. Medir, 

analizar y actuar nos permite 
avanzar con paso firme hacia 

un futuro más sostenible y 
convertirnos en parte activa de la 

solución al cambio climático.

¡Otro año más… 
Reducimos 
nuestra huella 
de carbono!

1.075 gCO2e/Km / 2025

1.136 gCO2e/Km / 2024
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Prensa





56

DFM Logística renueva la 
certificación IFS Logística

Remar Sevilla agradece 
a Grupo Disfrimur por su 
solidaridad en el transporte 
de alimentos para hogares 
benéficos y comedores 
sociales
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DFM Logística avanza 
en sostenibilidad de la 
úiltima milla

DFM Logística renueva la 
certificación IFS Logística 
con una puntuación del 
96,96%
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Anexos



Esta memoria RSC es la 
sexta publicada por DFM 
Logística

Edición: 
VI Memoria de RSC de DFM Logística 
2025

Ciclo de Presentación de Memorias: 
Anual

Contacto para comunicaciones sobre  
la Memoria de RSC: 
sostenibilidad@grupo-empresas.com

Política de verificación: 
Informe de verificación independiente

Se corresponde con el 
ejercicio 2025 y en ella se 
incluye información sobre 
las actividades y principales 
impactos económicos, 
sociales y medio ambientales 
de la organización, así como, 
aspectos relevantes para 
nuestros grupos de interés: 
clientes, equipo, proveedores, 
sociedad y capital.
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Balance de situación
A 31 de diciembre de 2025
Cifras expresadas en €

ACTIVO NO CORRIENTE

INMOVILIZADO MATERIAL
Terrenos y construcciones
Instalaciones técnicos y otro 
inmovilizado material

INVERSIONES INMOBILIARIAS
Terrenos

ACTIVO CORRIENTE

DEUDORES COMERCIALES Y OTRAS 
CUENTAS A COBRAR
Clientes por ventas y prestación de 
servicios
Clientes, empresas del grupo y 
asociadas
Otros créditos con las 
Administraciones Públicas.

EFECTIVO Y OTROS ACTIVOS 
LIQUIDOS EQUIVALENTES
Tesoreria

TOTAL ACTIVO

PATRIMONIO NETO

FONDOS PROPIOS
Capital escriturado
Reservas
Pérdidas y ganancias	
Dividendo a cuenta	

AJUSTES POR CAMBIOS DE VALOR
	
SUBVENCIONES,  DONACIONES Y 
LEGADOS	

PASIVO NO  CORRIENTE
	
DEUDAS A LARGO PLAZO	
Otros pasivos financieros	
PASIVO POR IMPUESTO DIFERIDO	

PASIVO CORRIENTE	

DEUDAS A CORTO PLAZO	
Otros pasivos financieros
	
ACREEDORES  COMERCIALES  Y 
OTRAS CUENTAS A PAGAR	
Proveedores	
Proveedores empresas de grupo	
Acreedores varios	
Personal	
Pasivo por impuesto corriente	
Otros deudos con las Admin. Públicas	

TOTAL PATRIMONIO NETO Y PASIVO	
	
	

4.925.3B1,45

4.185.356,90
3.971.368.55

213.988,35

740.024,55
740.024.55

2.909.318,09

1.051.501,73

1.041.321,62

9.503.05

677.06

1.857.816,36

1.857.816,36

7.834.699,54

6,876,948,31

6.815.080,79
4.217.000.00
2.596.286,32

901.794.47
(900.000,00)

116,49

61.751,03

61.732,61

37.100,00
37.100.00
24.632.61

896,018,62

0.00
0,00

896.018.62

265.655,81
176.324,52
t 10.121,15
37.486,46

163.260,95
143.169,73

7.834.699,54

ACTIVO 31 dic. 2025 31 dic. 2025PATRIMONIO NETO Y PASIVO
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Cuenta de pérdidas y ganancias
A 31 de diciembre de 2025
Cifras expresadas en €

IMPORTE NETO DE LA CIFRA DE NEGOCIOS		
Prestación de  servicios		

APROVISIONAMIENTOS		
Trabajos realizados por otras empresas		

OTROS INGRESOS DE EXPLOTACIÓN		
Ingresos accesorios y otros ingresos de  gestión corriente		
Subvenciones de explotación incorporadas al resultado		

GASTOS DE PERSONAL		
Sueldos, salarios y asimilados 
Cargas sociales 

OTROS GASTOS DE EXPLOTACIÓN		
Servicios exteriores		
Tributos		
Pérdidas, deterioro y variación de provisiones		

AMORTIZACIÓN DEL INMOVILIZADO		
IMPUTACIÓN DE SUBVENCIONES  DE INMOVILIZADO  NO FINANCIERO  Y OTRAS		
OTROS RESULTADOS		

RESULTADO  DE EXPLOTACIÓN		

INGRESOS FINANCIEROS	 	
De  terceros		

GASTOS FINANCIEROS		
Por deudas con  terceros		

RESULTADO  FINANCIERO		

RESULTADOS  ANTES DE IMPUESTOS		
Impuesto corriente		

RESULTADOS DEL EJERCICIO PROCEDENTES DE OPERACIONES CONTINUADAS		

RESULTADOS DEL EJERCICIO		

7.103.979.45
7.103.979,45

(4.212.345,13)
(4.212.345,13)

243.493,62
228.193,32
15.300,30

(708.364,56)
(523.882,3l)
(184.482,25)

 
(l.l02.698,27)
( l.072.617,44)

(30.150,47)
69,64

(201.233.46)
l l .944.45
15.451,94

l. l 50.228,04

17.493,15
17.493,15

0,00
0,00

17.493,15

l.167.721,19
(265.926,72)

901.794.47

901.794.47

OPERACIONES CONTINUADAS	 31 dic. 2025
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Informe de verificación

INFORME DE REVISIÓN

Mayo 2026

La Cátedra de RSC ha realizado a petición de Grupo Disfrimur la revisión independiente del Documento

“Memoria de RSC DFM LOGISTICA 2025”. El alcance de la verificación es limitado e incluye el texto y datos

contenidos en el documento de referencia, no incluyendo la información y/o datos referenciados y no

introducidos en el documento.

La información contenida en el documento y su elaboración es responsabilidad de DFM LOGISTICA. La Cátedra

de RSC actúa como revisor independiente, comprobando la adecuación de los contenidos del mismo, con un

alcance relativo. El contenido del informe y las opiniones vertidas son responsabilidad única de DFM LOGISTICA.

Para verificar la Memoria se ha entrevistado al personal responsable de la obtención y preparación de los datos.

No se pone de manifiesto ningún error significativo en la revisión de los indicadores incluidos en el informe. Se

destacan como puntos fuertes el análisis de impacto socuales sobre la comunidad local.

Sobre la base de esta verificación, se considera que el Documento “Memoria de RSC DFM LOGISTICA 2025”

contiene información que representa de manera coherente actividades y resultados para el periodo reflejado, y

ha sido elaborado siguiendo los principios del Global Reporting Initiative (GRI) y las indicaciones marcadas en

la Directiva de Reporte de Sostenibilidad Corporativa (CSRD). Por último, DFM LOGISTICA dispone, en general,

de sistemas de gestión para identificar y responder a los impactos sociales, económicos y medioambientales de

sus actividades, incluyendo la identificación y respuesta a los puntos de vista de los grupos de interés.

Longinos Marín

GRI Certified Training Program

Director de la Cátedra de RSC de la Universidad de Murcia.

Cátedra RSC. Despacho D011, Facultad de Economía y Empresa, Campus de Espinardo. www.um.es/catedrrsc catedrarsc@um.es



Avda. de Lorca, 174
30835 Sangonera la Seca. Murcia

+34 968 80 22 00

Más información en nuestra web



Memoria de ResponsabilIdad 
Social Corporativa 

2025


